
 

 
 
 

 Eduard-Breuninger-Schule 
Backnang 

(Kaufmännische Schule) 

 
 
 
 

Vorschlagswesen/Beschwerdemanagement 
 

Schritt 1a 
 

Schüler/in 
    

 

Beschwerde/ 

     Gespräch mit der   
    betroffenen Personen  
    führen 

 

   Lösung wurde    
   gefunden 

 

Lehrer/in 
Eltern   

 

 

 

 

 

 

Vorschlag von Betrieb    
 

     
 

      
 

oder  
 

Schritt 1b 

Beschwerdeformular  

In Ideenbox beim Sekretariat 
werfen oder per E-Mail an 
Ideenbox@ebs-bk.de , 
Schulleitung nimmt sich der 
Angelegenheit an und leitet ggf. 
weiter,  Lösung wurde 

ausfüllen ggf. anonym  Rückmeldung abwarten  gefunden 
     

 
 
 

Schritt 2 

Lösung wurde  Gespräch mit Klassenlehrer/in oder  Lösung wurde 

nicht gefunden  Verbindungslehrer/in führen  gefunden 
     

 
 
 

Schritt 3 

Lösung wurde  Gespräch mit Abteilungsleiter/in  Lösung wurde 

nicht gefunden  führen  gefunden 
     

 
 
 

Schritt 4 

Lösung wurde  Gespräch mit Schulleiter führen  Lösung wurde 

nicht gefunden    gefunden 
     

 
 
 
 

Schritt 5 

   Lösung wurde  Ggf. Beschwerde an Schulaufsicht richten 

   nicht gefunden   
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